
 :: مقدمة1 – 1
 م ،عادفع ع ل  الحياة بصااا    يف الإساااتياتي ي من المقومات الأسااااساااي   يعد الماء

 ,التنمي  المعاصاية في ساا ي  وانبها اتصتصادي  يكيزة وفه خاصا  بصا   التنمي  واساتميايي  

تقوم  تيالحيث تمثل الدعام  الي يسااي   الأساااسااي ،من أهم هياكل البني  و ،والبي ي  ،وات تماعي 

يقول الحق تبايك   الم تمعفي  مختلف  وانب الحياة في ،شاااااااامل عليها مشااااااايوعات التنمي  ال

أولم ير الذين كفروا أن السموات  والأرض كانتا رتقا ففتقناهما  وجعلنا من الماء كل وتعالى )

ساهمت إلى حد كبيي في شابكات الميا   ومن ثم فأن (,03) الأنبياء آي   (شئ  ي   أف  يممنون

لصاااااناعي أساااااهم في الحد من تطوي إت أن النمو الساااااكاني والتقدم ا تطويي المدن والم تمعات 

 معدل استهلاك الميا  في أن في حين مصادي الميا  العذب  شبه ثابت , أن حيث ,ات الما ي الإمداد

الأمي الذي  ,( 30تزايد مضااطيد،)المسسااساا  العام  للتعليم ال ني والتدييب المهني، د   ت   

  الأهمياا  اتصتصاااااااادياا , والبي ياا ن إلى اتهتمااام باادياسااااااا  هااذا المويد الطبيعي ذيثيدفع الباااح

 دة من أكبي المدن في المملك  العيبي  السااااااعودي  في التعداد السااااااكاني,  مدين  تعدو  المتزايدة

م(  3303)مصلح  الإحصاءات العام ،  م3303عام  نسام  .0654.634ساكانها بلغ عدد  ثحي

 (3كاااااام06.4) مساااااااااااااحااااااتااااااهاااااااعاااااامااااااياناااااايااااااا لااااااتصااااااااااااال  تامااااااتااااااد كاااااامااااااا

http://www.jeddah.gov.sa/Jeddah/AboutJeddah/geo.php  باااالإضاااااااااافااا  إلى ,

ى عل االأمي الذي شااااكل ضاااا طا كبيي ,العمياني  العشااااوا ي  احتوا ها على العديد من الت معات

ين  الشاايب في مد  ومن هذا المنطلق تتضااأ أهمي  تقييم أداء شاابك  ميا المدين   شاابك  الميا  في

وذلك لإبياز الدوي  ا، والعوامال المسثية فيهاا,من حياث ك ااءتهاا, والعمي اتفتياضاااااااي لها ادة 

اتساااااااتياتي ي الااذي تقوم بااه الحكوماا  ممثلاا  في وزاية الميااا  والكهيباااء لتحقيق الأمن المااا ي 

يها , وزيادة دوساليط الضوء على أهمي  ميا  الشيبوت لضامان مسايية التنمي  والتقدم بالمملك ,

مدى يضااا سااكان مدين   دة عن هذ   إلى يصااد في  وانب الحياة المختل   كما تسااعى الدياساا 

  الخدم  المقدم  لهم  
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 :: مشكلة الدراسة2 – 1 

نظيا لشاااااااأ موايد المياا  الطبيعيا  في مادينا   ادة لموصعها ال  يافي في النطاق ال اف,        

 بيعتشق طييقها  والذي يتميز بقل  الأمطاي, وعدم ثباتها, و ييان ميا  الأمطاي في عدة أودي  

وادي فاطم ، وادي  )هي من ال نوب إلى الشاامال البحي, وإلى  السااهل الساااحلي ) سااهل تهام (

غليال،  وادي صو،، وادي ميي  )مثوب(، وادي بني مالك )العصااااااالاء(، وادي بييمان، وادي 

تقليدي   ي(، وتزايد اتعتماد على مصاااااااادي غي الكياعدغبج، وادي أم حبلين، وادي غيا، وادي 

من الميا  في مدين   ٪3064حلي  ميا  البحي الميت ع  التكل  , حيث لوحظ أن نسااااااب  متمثل  في ت

 م3300 -م 3332ال تية  يف السااااااانوي اادة يتم توزيعهااا عن طييق الوايتااات التي بلغ معاادلهااا 

)شااااايك  الميا   من الساااااكان في تلبي  احتيا اتهم (٪20)يعتمد عليها صاااااهيي ا (.6.2..5)

تيا ات ساااااكان مدين   دة من الميا  في توفيي اح  على ع ز شااااابك لدمما ي  م(3300الوطني  ,

الأمي الذي أدى إلى تو ه اهتمام الباحث  إلى تقييم أداء شاااااابك  ميا  الشاااااايب الحالي  في  ,الميا 

 تبالقطاعا قأدوات ت عيل معاييي أداء الشااااااابك , وخاصااااااا  فيما يتعل نمادينا   ادة, والبحاث ع

  ةالمستهلك  للميا  في مدين   د

 :منطقة الدراسة:3- 1

ث ي طبيعي يختيق ال يف  يتقع مدين   دة على الساااااحل الشاااايصي للبحي الأحمي ف 

ن بي الساااااااعودي  المي ااني الممتد على طول السااااااااحل في المنطق  ال يبي  من المملك  العيبي  

 ( شيصاً  .0  '30) و ( .0' 34) ( شمات, وخطي طول 30 ' 43( و )30 '04) دا يتي عـاااي 

, حتى اغيب الأحمي يساااحل البحو م أبحي، والمنطق  الصااناعي   نوبا,شااي شاامات ويحدها

 ( 0-0) الكيلو اليابع عشي شيق  دة, شكل

مدين   دة منطق  تلتقي عندها طيق المواصاااااالات البيي  والبحيي , وهي بذلك تمثل  

كم , 64, ومك  المكيم  كم 534حلق  الوصاال بين الياب، والماء  فهي تبعد عن المدين  المنوية 

كم   كماا تبلغ المساااااااافا  البحيياا  بين  اادة 0433الاادماام وكم , 233و ااازان  كم ,43.والعقبا  
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ولقد شاااهدت  ،( 305,   0.25كم  )اليويثي, 035كم ,  دة وبويساااودان 0002والساااوي، 

  في العقود الثلاث اسااااييع وأفقيا يأساااايا عميانيا اوامتداد مدين   دة نموا سااااكانيا

 عن مواكب  هذا النمو بع  صطاعات الخدمات  زنتج عنه ع  ,الأخيية

الشااااااامال حيث  إلىمن ال نوب  وتتميز مدين   د  بنموها العمياني والممتد طوليا 

وتشااتمل مدين   دة على   البحي الأحمي ال الح از و غيباحدت من امتدادها شاايصا و ود  ب

فقط مخدوم   حيا(  3.)منها  (032م , 3335)ال اامدي , "ساااااااكنياا ا"حيا(  23أكثي من )

وتتيكز الأحياء القديم  في الوسط وال نوب   (0-0) هو موضأ بال دول بشبك  ميا  الشيب كما

  الحيمينطييق  والى الشيق من او شيص الحديث  شمات الأحياءثم تليها 
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 ( يدود مدينة جدة وأييائها1-1شكل رقم )

  (م.333)  دة,الباحث  بناء على خيا ط أمان  محافظ   إعدادالمصدي                     

 
 
 

 
 ف  مدينة جدة أعداد القاطنين بها ( الأيياء المخدومة بشبكة مياه الشرب و1-1جدول رقم )
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  م.333 دة, أمان  محافظ   إعداد الباحث  بناء على بياناتالمصدي 

   إحصا ي  بيانات   ت تو د(*)                  
 

 

 

 عدد السكان اسم الحي الرقم
 نسمة

 عدد السكان اسم الحي الرقم
 نسمة

 14146 العمايي  00 28463  وادلأا 0

ال نوبي انسكلإا 3  32370 ال يحاء 03 40756 

 87821 ال يصلي  00 16159 الأندل، 0

 15095 القييات 05 9421 البساتين 5

 44005 الكندية 04 23586 الب دادي  الشيصي  4

 26814 المحمدي  .0 12190 الب دادي  ال يبي  .

 9369 المي ان 06 48696 البلد 6

 55155 الميوة 02 73542 البوادي 2

 * المناي .0 14231 التوفيق .

 50112 المنتزهات 53 21924 الثعالب  03

الصناعي المنطق   50 41462 الث ي 00  715 

 23284 النزل  الشيصي  53 133790 ال امع  03

 56977 النزل  اليماني  50 21770 الحمياء 00

 75898 النزه  55 14457 الخالدي  05

 30420 النسيم 54 131718 اليبوة 04

 28152 النعيم .5 41100 اليحاب .0

 28400 النهض  56 83473 اليوابي 06

 47314 الهنداوي  52 50761 اليوض  02

 * الواح  .5 49718 اليوي، .0

 * الوزييي  43 37504 الزهياء 33

 39560 بتيومين 40 14231 السامي 30

مالكبني  43 26215 السبيل 33  69685 

 5419  وهية  دة 40 69538 السلام  30

 65827 غليل 45 27992 السليماني  35

ةيزصو 44 28440 الشاطئ 34  63164 

 2408 أبحي ال نوبي  .4 5728 الشيفي  .3

ال هدمدا ن  46 19291 الصحي   36  81069 

 94700 مشيفه 42 188027 الص ا 32

 65555 مشيوع الأميي فواز .4 * العدل .0

.3 114680 العزيزي  03  6072 الويود 
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  أهمية الدراسة:1-4

تبيز أهمي  الدياسا  من خلال أهمي  الماء كمصادي حيوي لبقاء الإنساان وأنشطته المختل  ،      

وتسهيل   قوم به وزاية الميا  والكهيباء من  هود في سبيل توفيي المياوتسليط الضوء على ما ت

ا م والوصوف على لذا كان تبد من المحافظ  على هذا المصاادي بشااتى الوسااا ل,  الوصااول إليها

وتوضيأ  الشيوط  ,وما هو مدى هذا التدني أسباب تدني أداء شبك  الميا  في مدين   دة منكان 

 نمذات  ودة وفعالي  عالي  لتستطيع مواكب  احتيا ات السكان المتزايدة اللازم  لتصبأ الشبك  

 وتأتي أهمي الميا , ووسا ل الحد من الإسياف، والإهداي الكبيي في هذا المصدي البالغ الأهمي   

للظيوف الطبيعي  القاساااي  التي تعاني منها مدين   دة والمتمثل  في  انظيوضااايوية كل ذلك 

  اع تكاليف تقني  تحلي  ميا  البحيب  الطبيعي , بالإضاف  إلى ايت ندية الميا  العذ

 :الدراسة أهداف  :1-5

 : التالي   وذلك بتناول الأهداف ة، د دين بم الشيب ميا  شبك  تقييم  أداءتهدف الدياس  إلى    

 الاءمتهم ومدى  دة،  دين م في الشيب ميا  شبك  شهدتها التي التطويات على الضوء إلقاء  0

  للمدين  العمياني متدادوات ي,السكان للنمو

  حياء التي تعاني من الع ز الما ي والأ ,الأحياء التي تتوفي فيها الميا  التعيف على  3

 هم من صبل شيك  الميا  الوطني  ل المقدم التعيف على يضا سكان الأحياء عن الخدم    0

  داء شاابك  أ الوطني  لتحسااينلميا  على المشاااييع المسااتقبلي  التي تقوم بها شاايك  ا فالتعي   5

 الشيب في أحياء مدين   دة ميا  

 

 

 

 :تساملات الدراسة :6 – 1

 تبيز مشكل  البحث من خلال الإ اب  على العديد من التساستت وتتلخ  فيما يلي   
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   هل هناك علاص  بين النمو السااااكاني والعمياني وتوزيع الميا  عن طييق شااااابك  ميا

 مدين   دة ؟الشيب في أحياء 

  هل هناك عدال  في توزيع الميا  بين أحياء  دة المختل   ؟ 

   ما مدى يضا المشتيكين في شبك  الميا  عن الخدم  المقدم  لهم من صبل شيك  الميا

 الوطني ؟

 المشاييع المستقبلي  لتحسين أداء شبك  الميا  في  أحياء مدين   دة؟ ما 

  مبررات الدراسة :1-7

ة التي يلاصيها معظم سااااكان المعاناة الشااااديد ز ما يبيي القيام بالدياساااا  الحالي  هومن أبي إن    

كافي  ل ميع السكان, و تعطل  ها بكميات دة من شاأ كبيي في ميا  الشايب, وعدم وصاولمدين  

في محطات التحلي , إضاف  إلى التسيب الكبيي للميا  من الشبك  العام  في  اأحيان التقطييأ هزة 

ا ي إلى هدي م ىأد  لهافضلا عن عدم توفي الصيان  الكافي   ,ومتباعدة من المدين  ,بييةأ زاء ك

 وهناك  ال اصد من الشااابك  عن طييق التسااايب, وعدم صااالاحي  معظم أ زا هاكبيي عن طييق 

مدن المملك  و يمكن إ مالها في  ساااااااواها منتميز  دة عن  أخيى عاديادة ومبييات اعتباايات

 التالي  النقاط 

لنسب  , ووا ه  البلاد باوبواب  ي يسي  للحيمين الشيي ين أهمي  مدين   دة كمدين  ت ايي  -0

 للح اج والمعتميين 

 تعد  دة ثاني مدن المملك  من حيث التعداد السكاني  -3

ايت اع منساااوب الميا  ال وفي  في بع  الإحياء الناتج عن  تساااييبات في شااابك  الميا   -0

 ب دة  

 

 

 :الدراسة منهج :8- 1
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اعتمادت الادياسااااااا  على )المنهج المتكاامال( في البحوث التطبيقيا , وهو من أحدث الطيق      

ت مع هاذ  الادياسااااااا  بين الإطاي العلمي )النظيي( وبين الواصع العملي )التطبيقي(, حيث  ثحيا

 جوالشااااامول  باساااااتخدام )المنه ,) المنهج التاييخي( يتيأ هذا المنهج  تحقيق العمق باساااااتخدام

والتوازن باسااااااتخدام  (, and Analytical Approach Descriptiveالوصاااااا ي التحليلي()

في تتبع وضاااع الميا  في مدين  حيث اساااتخدم )المنهج التاييخي(   (الإحصاااا يأدوات )التحليل 

, و)المنهج الوص ي التحليلي(  لدياس  مياحل بناء شبك  ميا  الشيب في مدين   دة ومعيف   دة

، والعوامل الأيضااااي  الطبيعي ، وتأثيياتها  ، ونوعي  الأنابيب الناصل  للمياياضااااي لهاتفتالعمي ا

 شااابك  ميا  توصااايف الظاهيات البشااايي  وأثيها على امتداد كعلى خوا  أنابيب الميا , وكذل

  الشيب

  http://ejabat.google.com/ejabat/thread?tid=0d36aba7e7afd103 

سلكمي( لإظها   سخت)فاا ا سلمك ة، ب و) ظ،ب واة    كما  م  ستاااااا) الأسل    س تاااااا    

اي عم  سلجلأسول وإجاسء سلحسااااا و ا وسل)تلأياسا وس ااااااك ل سل ، ة،   ( Excel  وينلأوز سكسااااا 

وك ن ل لأ ستاااااا  سلم،لأسة،   و     6(0.0ل,ص3336ب سلنج   ,وعيضاااااااها وتمثيلها كايتو يافيا

لأ ومحلأيث سل اسئط ,وذلك  م  يس عسل ، ة اب  سختا)  ة ( سللأو  س ك ا اي  دلأ سلا را  وست)،ا ء

 مص  سا  س)ت  ،  لم سجه  سلمشك  6ع ى وضع 

  الإجرائية أسلوب الدراسة :1-9

  -  دياس  الأساليب التاليال  انبين النظيي والتطبيقي لذا تناولتت مع هذ  الدياس  بين ال   

  الدراسة النظرية:9-1– 1

 الخاص  بالدياس  من المصادي الثانوي  والمتمثل  في  وذلك من خلال  مع المعلومات    

  العلميااا  الأخيى من موساااااااوعاااات  عالأ نبيااا , الميا  عالميا ع العيبيااا , والميا

 ندوات ومستميات، و ودوييات،

 لمنشوية المتعلق  بموضوع الدياس اليسا ل العلمي  والأبحاث ا   
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    المطبوعات اليسمي  من الدوا ي الحكومي  التالي 

 الي اس  العام  للأيصاد وحماي  البي     0

 وزاية التخطيط / مصلح  الإحصاءات العام     3

 وزاية الشسون البلدي  والقيوي  / أمان  محافظ   دة   0

 للعلوم والتقني    زمدين  الملك عبدا لعزي  5

 المسسس  العام  لتحلي  الميا  المالح     4

 شيك  الميا  الوطني     .

 ني والتدييب المهني  الهي   العام  للتعليم ال   6

   الأنابيبالشيكات العامل  في مشاييع   2

 :الميدانيةالدراسة  :9-2– 1

لى والتوصاال إلشاابك  الميا  التعيف على الواصع العملي  تم الدياساا  الميداني  من خلال 

لسكان في الخدم  المقدم  لهم, والمتمثل  في شبك  ميا  الشيب, ومدى ك اءتها, ومقتيحات ا أياء

ك من خلال تطبيق ويص  اتساااتبان  على المشاااتيكين في شااابك  ميا  الشااايب في مدين   دة وذل

 لإعطاء صوية واضح  عن الوضع الحالي بصوية مباشية  

   :عينة الدراسة:9-3– 1

صااادق التمثيل يتحقق من خلال عشاااوا ي  حيث أن  للدياسااا ،تم اختياي عين  عشاااوا ي  

 Stratified)عين  الطبقي  العشاااوا ي  ال تساااتخدمالدياسااا   ي هذ  اف  اتختياي لم يدات العين 

Random Sample)  ون وتك إلى طبقات طبيعي , يكون الم تمع منقسااااماً  تسااااتخدم عندماالتي

عينااات ال الطبقااات في العيناا , وتتلخ  الطييقاا  بتحااديااد ح م تمثياال  ميع هااذ  يغباا  فيهناااك 

   ي  وهال ز ي  المتناسب  من كل طبق  على أسا، المعادل

  ح م العين × ح م الم تمع ÷ ح م الطبق  ) = ح م العين  الطبقي )

  33.× في كل الأحياء  نفي الحي /عدد المشتيكي نوالمعادل  هنا =عدد المشتيكي
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الم تمع وتعادد طبقاته والذي يتمثل في عدد  م وذلاك لكبي ح (60م,  6..0, )أبو ياضاااااااي

وعدد  ,(حيا سكنيا 3.) والبال   الدياس حي من أحياء  المشتيكين في شبك  توزيع الميا  في كل

تتمكن   وحتى (3-0شكل )و ( 3-0) دول هـااااااا 0503( لعام مشتيكا .45..0المشاتيكين )

( 33.الباحث  من أخذ أكبي عدد من المشتيكين في الأحياء فقد تم تحديد ح م عين  الدياس  ب )

واحد وهو) حي الويود(, وذلك تنخ ا  في شاابك  توزيع الميا  ولم يسااقط إت حي  امشااتيك

 عدد المشتيكين فيه 

تساااااااتبان  على , حياث تم توزيع ويص  اتمادت الادياسااااااا  على البحاث الميادانياعكماا 

دياساااا    نباللاسااااتوذلك بعد عمل اختباي ت ييبي  ,المشااااتيكين في شاااابك  الميا  في مدين   دة

دى تقبل المشاااتيكين من ال نساااين توزيعها وملاحظ  م من خلال( Pilot Studyاساااتطلاعي  )

، وتعديل بعضااااها وإعادة ، واسااااتبعاد الأساااا ل  المبهم ال والنساااااء من كاف  ف ات الم تمعالي 

 صياغ  البع  الآخي حتى استقيت أس ل  اتستبان  على الوضع النها ي لها 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( العينة المختارة من المشتركين ف  شبكة مياه الشرب2-1جدول رقم )

 مدينة جدةب الدراسة أيياء ف  

 عدد السكان اسم الحي اليصم
 نسم 

(0)  

عدد 
 المشتيكين

(3)  

ح م عين  
المشتيكين 

حي الفي   

 النسب 
الم وي  

 للمشتيكين
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 ( العينة المختارة من المشتركين ف  شبكة مياه الشرب2-1جدول رقم ))تابع( 

 مدينة جدةب الدراسة ف  أيياء 

 %1.2 7 2096 28463 سخج سد 0

سلجن وي سلإتك ن 3  40756 3454 12 2.0% 

 %1.2 7 1925 16159 س ةلألس 0

 %1.3 8 2252 9421 سل س م،ن 5

 %0.8 5 1457 23586 سل غلأسدي  سلشا ،  4

 %0.3 2 581 12190 سل غلأسدي  سلغاو،  .

 %2.2 13 3752 48696 سل  لأ 6

 %2.0 12 3518 73542 سل  سدي 2

 %0.7 4 1233 14231 سل) ا،ق .

 %1.3 8 2300 21924 سلثع ل   03

 %1.8 11 2987 41462 سلثغا 00

 %6.0 36 10163 133790 سلج  ع  03

 %1.5 9 2439 21770 سلحماسء 00

 %0.8 5 1340 14457 سل  للأي  05

 %5.2 31 8708 131718 سلاو   04

 %1.7 10 2716 41100 سلاح   .0

 %3.8 23 6406 83473 سلاوسوي 06

 %2.2 13 3734 50761 سلاوض  02

 %1.7 10 2692 49718 سلاويس .0

 %2.0 12 3270 37504 سلزراسء 33

 %0.8 5 1295 14231 سلس  ا 30

 %2.8 17 4869 26215 سلس ،  33

 %2.0 12 3503 69538 سلسف   30

 %0.8 5 1371 27992 سلس ،م ة،  35

 %1.8 11 3113 28440 سلش طئ 34

 %1.8 11 3219 5728 سلشاا،  .3

 0.8% 5 1290 19291 سلصح،ا  36

 4.3% 26 7398 188027 سلصا  32

 %0.5 3 706 * سلعلأل .3

 %3.8 23 6477 114680 سلعزيزي  03

 %0.3 2 640 14146 سلعم  ي  00

 %0.7 4 1211 32370 سلا،ح ء 03

 %2.2 13 3782 87821 سلا،ص ،  00

 عدد السكان اسم الحي اليصم
م نس  
(0)  

عدد 
 المشتيكين

(3)  

ح م عين  
المشتيكين 

حي الفي   

 النسب 
الم وي  

 للمشتيكين
 %1.3 8 2300 15095 سلتاي ا 05
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 الباحث  بناء على بيانات  إعداد المصدي

 م.333( أمان  محافظ   دة , 0
 م 3300 دة ,يا  الوطني  , خدم  العملاء ,(  شيك  الم3

  ( ت تو د بيانات إحصا ي *           

  

 طريقة توزيع الاستبانة : :9-4– 1

على أفياد العين   (0الملحق  ) تم توزيع اتساااااتبان  بعد تقيييها في صاااااويتها النها ي 

 ( مشتيك وصد اتبعت الباحث  الخطوات التالي   33.البالغ عددهم )

 %1.5 9 2541 44005 سلكنلأ   04

 %1.8 11 3248 26814 سلمحملأي  .0

 0.8% 5 1533 9369 سلماج ن 06

 0.8% 5 1523 55155 سلماو  02

 0.8% 5 1268 خ ي جلأ سلمن   .0

 %2.1 13 3623 50112 سلمن)زر ا 53
سلصن ع، سلمنطت   50  715 311 1 0.2% 

 %1.0 6 1562 23284 سلنزل  سلشا ،  53

 %2.0 12 3317 56977 سلنزل  سل،م ة،  50

 %2.5 15 4139 75898 سلنزر  55

 %1.3 8 2231 30420 سلنس،  54

 %1.7 10 2787 28152 سلنع،  .5

 %1.3 8 2374 28400 سلنهض  56

 %1.7 10 2781 47314 سلهنلأسوي  52

 %0.2 1 400 * سل سح  .5

 %1.5 9 2423 * سل زياي  43

 %1.2 7 1930 39560 و)او ،ن 40

 %2.3 14 3835 69685   لكوني  43

 %0.2 1 314 5419 ج را  جلأ  40

 %3.8 23 6477 65827 غ ،  45

 %1.5 9 2598 63164  يز   44

و، أوحا سلجن  .4  2408 294 1 0.2% 

سلاهلأ لأسئن  46  81069 2654 9 1.5% 

 %3.2 19 5400 94700  شااه 42
 %1.0 6 1759 65555  شاوع سخ ،ا ا سز .4

 0.0% 0 27 6072 سل  ود 3.

 100.0% 600 169546 سلمجم ع
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م عزيز حيث عمل الباحث  ثالمتوا دين ب امع  الملك عبد الالباحث  بالمشااااااتيكين  بدأت  0

, ومن ثم المتساااااااوصين في المياكز الت ايي  الكبيى في الكلياات, الأصساااااااام في الكليا 

 الأحياء 

حتى تمكناات من  , و نوباااتو هات الباااحثاا  تقييبااا إلى معظم أحياااء  اادة شااااااامااات  3

 استكمال عين  كل حي  

هـاااااااا وانتهت يوم ال مع  0/0503/.0احث  في توزيع اتسااتبانات يوم الساابت بدأت الب  0

 هـ 0503/./06

 صعوبات العمل الميدان ::9-5– 1

 وا هت الباحث  بع  الصعوبات الميداني  وهي 

 عدم يغب  الكثيي ممن تم توزيع ويص  اتسااااااتبان  عليهم في الإ اب  بأمان , الأمي الذي 0

 خصيا إلى الأحياء لمقابل  الأفياد وتعب   اتستبانات  دفع الباحث  إلى النزول ش

 لإ ياء اتستبيان معهم وخاص  من المواطنين السعوديين  ين عدم تقبل الكثيي3

معظمها كان يتم مع , خاصاااا  أن دصيق ( 04) تعب   اتسااااتبان  كانت تساااات يق أكثي من 0

الصااااهاييج , عدد نبسااااع  الخزا, لعدم معيف  الكثيي من الساااااكنين حيا، العمايات

حاي، وخاصاا  أن معظمهم لل  وما يتطلب ذلك من الزمن لت هيم السااسال ,فتية الضاا 

 انك بالإضاااف  إلى أن معظمهم ,بالل   العيبي  من غيي الناطقينمن  نساايات أساايوي  

عمل في شاااايك  الميا  الوطني  فيقومون ببث شااااكواهم ومعاناتهم مع أن الباحث  تيظن 

 الميا  

ال هاد الاذي تطلباه القياام بهاذا العمال, ومعاانااة الكثيي من المواطنين والمقيمين  الوصات و5

 وشكواهم كان له الأثي السيئ على ن سي  الباحث   
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  ( عدد المشتركين ف  شبكة مياه الشرب ف  أيياء مدينة جدة2-1شكل رقم )      

  م3300 دة ,خدم  العملاء ,إداية لوطني  , الباحث  بناء على بيانات شيك  الميا  ا إعداد المصدي  من      

 

 

 

 

 الدراسة: تمصطليا: 1-11

 (Water Distribution Network   شبك  توزيع الميا   0-03-0
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 تتكون شبك  توزيع الميا  من الأ زاء التالي   

   خطوط الت ذي  الي يس Primary Feeders)6 

   خطوط الت ذي  ال يعي Secondary Feeders6) 

  التوزيع الص يية خطوط Small Distribution Mains6) 

 (:Pipes)الأنابيب : 1-11-2

  تساااتخدم في توزيع الميا  إلى مناطق اتساااتخدام كالمسااااكن والمتا ي والمصاااانع وغييها    

وتختلف تكل تها حسب  ,حساب ال ي  من اساتخدامها (سام343-03 ) وتتياوح أصطايها مابين

)الهي   العام  للتعليم ال ني والتدييب المهني متها لضااااااا ط الميا  انتها ومدى مقاومكونااتهاا ومت

  (03,التقني  مدني , بدون , 

 (:Valves)الصمامات : 1-11-3

ال تأ  اتساااتخدم في التحكم بشاااكل  يد في عملي  تدفق الميا  خلال مواسااايي الشااابك  بما فيه     

وتعمل الصاامامات بطييق   ك ,الشاابفي   الأعطال الم ا   وال لق لأغيا  الصاايان  وإصاالاح

 من ال تأ وال لق ذاتيا عند الضيوية وهناك عدة أنواع من الصمامات  حيث تمكنهاآلي  

 أهمها  

  صامام ساكين   Sluice Valve):  في منطق    الأعطال الم ا   إصلاحويساتعمل عند

 ني لتعليم الالعام  ل  الشااااااابك ، )الهي  أ زاء ما دون التأثيي على عملي  الإمداد في باصي

 ( 04  تايي ,بدون  ,مدني   المهني, التقنيوالتدييب 

 صااامام ميتد   Non –return Valve):  يعمل على تمييي الميا  في شااابك  الأنابيب

في ات اا  واحاد ويتم تيكيباه على خطوط الطيد بعااد محطااات اليفع وفي توصااااااايلات 

 خزانات الميا   

  (: Pumps)مضخات الرفع : 1-11-4
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خادم في يفع المياا  من ميحل  التيشااااااايأ والتطهيي وأحوا  الميا  الميشاااااااح  ومن تسااااااات   

 الخزانات إلى شبك  توزيع الميا  بمعدتت وض وط مناسب  

 (:Loss And Waste water) المياه الضائعة: 1-11-5

 وهي كميات الميا  التي تضيع بسبب التسيب    

   من وصلات الأنابيب 

 عدادات العطل في المضخات وفي ال 

التوصيلات ال يي صانوني  وعادة ما تعيف بكميات الميا  ال يي محصوية  )الهي   العام  

 ( 46للتعليم ال ني والتدييب المهني,تقني  مدني , بدون ،  

 الاشياب :: 1-11-6

 مع شيب وهي المواصع التي يتم فيها تعب   الناصلات بالميا  وتو د اتشياب في مواصع 

 م( 3300) شيك  الميا  الوطني  ,  05في ال يصلي  , صويزة , بييمان , كيلو  خزانات الميا 

 (: Water Hummer)المطرقة المائية  :1-11-7

ال  ا ي التي تتعي  له الميا  في الأنابيب حينما يتم غلق أو فتأ عباية عن الض ط     

 ( 3.3م,  3334)العدوي , صمام الميا  ف أة وبسيع 

 

 

 ب :الجبا :1-11-8

ت ميع ميا  الأمطاي   والمقصاااود مكان هاييج وأصااال التعبيي م يبي أندلسااايهي الصااا        

 ( 055م , 0.23, الأنصاييالمدين  ) إلى, ومن ثم ينقل بواسط  الدواب خايج المدين 

 الكنداسة : : 9 -1-11
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 اسااااا  ( وهيله مقطية للماء تعمل بال حم الح يي تسااااامى بالل   التيكي  ) كندآعباية عن      

أول محط  في شاااابه ال زيية العيبي  ,أنشااااأها العثمانيون لتحلي  ميا  البحي في مدين   دة عام 

 ( 30م , .333هـ  )صص  التحلي  في المملك  ,0034

 الزفه :  :  11 -1-11

عباية عن صا يحتين متقابلتين توضعان في حبلين مشدودين بعصا مين  تحمل على عاتق      

   )صصااا  فقط المنازل وتخصااا  للشااايب إلىكانوا ينقلون الماء من الكنداسااا  الساااقاة , حيث 

 ( 34م , .333التحلي  في المملك  ,

  العمر الافتراض  للأنابيب : 11 -1-11

خلالها بدون ظهوي تلف أو انهياي يسثي  الأنابيبهو ال تية الزمني  التي يمكن تش يل خطوط    

 ( .35م,  3334على وظي   هذ  الخطوط   )العدوي ,

 الدراسات السابقة:: 1-11

الميا  لما لها من علاص  بعدد من فيوع التي تتعلق بموضااااوع شاااابك  تعددت الدياسااااات        

 اديين,واتصتص من صبل المهندسين أ ييت سبيل المثال ت الحصي هناك دياسات ىفعل المعيف ,

  :التالي الدياسات  ن بينهاوم  ,وغييهم

 ت العربية:الدراسا: 1 -11-

, :)إنتاج مياه الشئئئئئرب واسئئئئئته كها ف  مدينة يلوان(م( بعنوان1999) إبراهيمدراسئئئئئة  -

ي والعوامل ال  يافي  المسثية ف حلوان,والتي تناولت التوزيع ال  يافي لشاااابك  ميا  مدين  

ة  وتوصلت هذ  الدياس  إلى عد الشيب توزيع الشبك , وكذلك إنتاج واصتصاديات إنتاج ميا  

 ,تيا ات الساكان على مستوى المدين حا في مقابل  ج من أهمها   عدم ك اي  ميا  الشايبنتا

انخ ا  متوساط نصايب ال يد من ميا  الشيب عن نظيي  في كثيي من دول العالم والذي و

من  مل  إنتاج الميا  عودة  (٪32)ايت اع نسب  ال اصد إلىوم, 6..0عام  (لتي/يوم 023بلغ) 
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 العشوا يات يانتشاوك  لقدمها من  ه  وفاصد اتساتهلاك من  ه  أخيى ,ذلك إلى فاصد الشاب

 والتي تشكل عب ا على شبك  الميا    

)إنتاج مياه الشرب واسته كها ف  ميافظة كفر  :م( بعنوان2114المعداوي عام ) دراسة  -

  دراسة ف  الجغرافيا الاقتصادية –الشيخ( 

واستهلاكها في محافظ  ك ي الشي  وتطويها, والتوزيع تناولت الدياسا  إنتاج ميا  الشيب      

بالإضااااااف  إلى اليبط بين الإنتاج و  ال  يافي لكل من محطات تنقي  الميا  وشااااابكات توزيعها,

اتسااااتهلاك لمعيف  الع ز في الكمي  المنت  , وتحديد القيى المحيوم  من هذ  الخدم , وإي اد 

 المنهج الموضوعي  واستخدمت هذ  الدياس  ي المحافظ الحلول العملي  لمشكلات إنتاج الميا  ف

الاذي يتيأ دياسااااااا   ميع م يدات البحث من خلال عناصاااااااي مهم  في مضااااااامون ال  يافيا 

الميا    هذ  الدياسا  اساتطلاعي  فقد تمكنت من تحيي الأوضاع ال علي  لشبك داتصتصاادي , وتع

من إ مالي ميا   (٪5564)بل ت نساااااابته  ذيوالتي تمثلت في ال اصد من الشاااااابك  وال  بالمحافظ 

ى حدوث , بالإضاف  إلالشابك  ساواء الي يسي  أو ال يعي الشابك ,والتي تعود إلى ضاعف أنابيب 

واعتداءات على وصااالات تل يات وكساااوي في الأنابيب المصااانوع  من اتسااابساااتو، والزهي, 

  مناطق العشوا ي وتوصايل الميا  بطيق غيي مشيوع , وظهويها بوضوح في ال ,شابك  الميا 

في  يوم(/ لتي 24) غكما أوضحت الدياس  انخ اضا في متوسط نصيب ال يد من ميا  الشبك  بل

 م 3330المحافظ  عام 

دراسة ف  جغرافية  –) مياه الشرب ف  مدينة الجيزة م( بعنوان2117) دالصم عبددراسة  -

 الخدمات (

خدمات ميا  الشاايب في مدين  شااهدتها التي  تهدفت هذ  الدياساا  إلى التعيف على التطويا   

 ىإلهدفت  كذلك  , وعلاصتهاا بااتمتادادات العمياني  الحديث مصاااااااي العيبيا   ب مهوييا ال يزة

ثم معدل اسااااتهلاك ال يد من الميا  في  ,نتاج مدين  ال يزة من ميا  الشاااايبالتعيف على ح م إ

 شااااكلات التي توا ه تمديد وصاااايان المعلى  فالتعي كذلكو ,دين  مقاين  بمثيلاتها في العالمالم
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وتعد هذ  الدياس  استطلاعي  لتقييمها مدى ك اءة وك اي  خدمات   شابك  ميا  الشيب في المدين 

على الميا  الميشح  من المصادي  هو أن اتعتماد الأساسي توصلت الدياس  إلىو  ميا  الشيب

كذلك  استخدامها إلى معال   صبل الآباي ال وفي  بنساب  ضا يل  لكنها تحتاج   الساطحي  ومسااهم

والتوصيلات المنزلي  وهذا بدوي  أدى إلى  توصلت الدياس  إلى تدهوي حال  الشبكات ال يعي ,

وأخييا  م 3334من  مل  ميا  الشاايب في مدين  ال يزة عام  (٪50 ) والذي نساابتهزيادة ال اصد 

على التوصيلات صد اعتمدوا  لعشوا ي من ساكان المناطق ا (٪63)إلى أن فقد خلصات الدياسا  

 دون الحصاااااااول علىالنسااااااابا  الباصي  على ح ي الآباي  بينماا اعتمادت المنزليا  غيي القاانونيا ,

انخ ا  متوسط نصيب ال يد من الميا  في مدين  ال يزة  أيضاا   ومن النتا جتصااييأ حكومي 

      م3334عام  (لتي /يوم 335لى )ليصل إ

دراسة  -) شئبكات البنية الأسئاسئية ف  ميافظة الغربية نم( بعنوا2112) دزيأبو دراسئة  -

 جغرافية( 

من حيث عدد  بمصااااااي تم في هذ  الدياساااااا  تناول ميا  الشاااااايب في محافظ  ال يبي 

ميا  وخزانات ال ,الميا  وتوزيعها, وسعتها الح مي شبكات نقل و ,ونوعيتها  محطات تنقي  الميا

 وخلصااات الدياسااا    مختل   بحضاااي وييف المحافظوكميات الميا  المساااتهلك  في القطاعات ال

ف ي   الميا المحافظ  فيما بينها من حيث مدى انتشااي خدم  شبك   في قيىالمدن والت اوت  إلى

من  مل  سكان القطاع  (٪66 ) تنخ   لتصل إلى  (٪4. )إلى النسب  حضاي المحافظ  تصل

زيادة اتعتماد على الطلمبات  الخادم  وما تيتب عليها من في , مماا يادل على صصاااااااوياليي ي

 المنزلي  كمصدي للميا   

 الدراسات الميلية:: 2 -1-11

م( بعنوان ) دراسئئئة تسئئئربات شئئئبكة توزيع المياه بمكة 2117الغامدي ) قطب ودراسئئئة  -

 المكرمة( 
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(  ممك  المكي)شاااابك  الميا  بالعاصاااام  المقدساااا   الميا  ال اصدة من  كمي تناولت الدياساااا  تقديي

الحلول ال ني  المناساااااب  للتقليل من تسااااايبات الميا , مع التيكيز على الطيق المناساااااب   وتقديم

تمت دياسااا  التسااايبات في سااابع  مناطق في  حيث لشااابكات الميا  التي تعمل بنظام المناوبات,

ولقد يوعي عند اختياي المناطق أن تكون ممثل  لكامل   أحياء مختل   من العاصاااااام  المقدساااااا 

كما   والضاااا ط التشاااا يلي ,ومادة الصاااانع والطبوغيافي  ,ي  أعماي الشاااابكاتالشاااابك  من ناح

وخلصاات الدياساا  إلى أن   وخطوط النقل ,التساايبات من الشاابكات ياسااتخدمت عدة طيق لتقدي

 ,اوالتوصيلات غيي النظامي  في المناطق التي تم دياسته, ال اصد من الميا  نتي   للتسيباتنسب  

 , ( ٪006.3) والقيما  المتوساااااااط  ل ميع المناطق تبلغ (٪4.635) و (٪633.)تياوحات بين 

 وهي نسب  ميت ع  

 

 

 

 

 

 

 :الأجنبية الدراسات : 3 -1-11

 . م2117)أي ب  ج  ( السويسرية عام شركة ل التقرير النهائ  -

( في بع   Unaccounted For Water تقديي الميا  ال يي محسوب  ) تقيييال اهذ تناول

هااا التي تتباااين في  أحياااء اليوي،, العزيزياا , المحماادياا  كاال من والمتمثلاا  في الأحيااء المختاااية

كل حي إلى نطاصين ت ييبيين لتحديد الميا  ال يي صسااااااام   والتيكياب العمياني ,أعمااي الأناابياب

وكمي  الميا  التي تض  إلى  المستهلكين, تومن خلال مقاين  صياءة عدادا ,( UFWمحسوب  )

ذا الهدف كان تبد أن تكون الأساليب القياسي  متكي   مع الظيوف المحلي  ولتحقيق ه  كل نطاق
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 )الضاااااااا ع ( في وكانت نتا ج الميا  ال يي محساااااااوب   دة من خلال الإمداد المتقطع في مدين  

(  وخلصت الدياس  ٪.0) ) الإمداد المتقطع( صد صديت بمتوسط نسبته  ظيوف التشا يل الحالي

وت تشاامل الميا  الضااا ع  من أنابيب  الميا ,  الضااا ع  تعود إلى توزيع إلى أن هذ  النسااب للميا

هذا وتتميز الدياساا  الحالي  عما ساابقها من الدياسااات في أنها تتناول شاابك   النقل أو الخزانات 

ف  وتقف الدياسااا  عن صيب لمعي ,اسااا  الت صااايلي  والتحليل ال  يافيمدين   دة بالديالميا  في 

صاااوية  إعطاءن في شااابك  الميا  عن الخدم  المقدم  لهم ,والعمل على مدى يضاااا المشاااتيكي

ي ال وانب السلبي  لهذ  الخدم  والتي تعتب   كما تتناولعن ال وانب اتي ابي  للمس ولينواضح  

كما تتميز هذ  الدياسااا    و ود للحياة بدون الماء حيث أنه ت لساااكانها,أهم خدم  تقدمها الدول  

بيقها على مساااتوى أحياء مدين   دة والتي تعتبي أحدى مدن المملك  العيبي  بأنها ساااوف يتم تط

الساعودي  الكبيى, ونأمل أن تسهم مباشية في يفع ك اءة شبك  الميا  الحالي , ومحاول  توضيأ 

, حيث تعتبي هذ  الخدم  التشاااا يل أو الصاااايان  وانب النق  في هذ  الخدم  سااااواء من ناحي  

 التخطيط اتستياتي ي المستقبلي لوزاية الميا  والكهيباء في  الأساسي القاعدة 

 

 


